Nasze ustugi

Loma Systems to Sswiatowy lider w produkcji sprzetu kontrolnego,

wyrozniajacy sie jakoscia i niezawodnoscia produktow oraz dosko-

nafa obstuqga klienta

Doskonale rozumiemy, jakg warto§¢ ma stracony czas produkcyjny, dlatego zatrud-
niamy na catym swiecie ponad 60 specjalistéw serwisowych i przeszto 300 niezaleznych
technikéw, przeszkolonych i akredytowanych przez firme Loma, ktérzy z doskonale ro-

zumiejg presje z jakg musza sie zmagac producenci zywnosci.

Naszym celem jest zaoferowanie klientom jedynego w swoim rodzaju wsparcia w zakre-
sie wyposazenia krytycznego dla produkcji. Wsparcie to realizujemy poprzez wyszkolo-
nych, dosdwiadczonych technikéw, ktérzy zadbajg o to, by Panhstwa sprzet byt zawsze
sprawny, a fabryka spetniata aktualne normy w zakresie bezpieczenstwa zywnosci i

kontroli jako$ci.

Nasz zespét zostat wszechstronnie przeszkolony do szybkiego i skutecznego reagowania na problemy. Gdy
klient dzwoni z problemem, Loma stara sie jak najszybciej wystaé na miejsce zdarzenia odpowiedniego
specjaliste z odpowiednimi narzedziami. Firma Loma szczyci sie najszybszym i ciggle poprawianym czasem
reakcji oraz najwiekszym procentem napraw przy pierwszej interwencji w branzy i ciagle pracujemy nad po-

prawieniem tego wyniku.

Oferujemy kompletne ustugi, czyli:

o Naprawa na miejscu (sprzetu naszej firmy i konkurencji)
o Przekazywanie do eksploatacji e Szkolenia
o Montaz e Awaryjne zestawy czesci zapa-
sowych
o Czesci zamienne e Biezaca konserwacja
o Zapytania techniczne ° Renowacje i aktualizacje
sprzetu

Posiadamy rozmieszczone strategicznie na catym Swiecie centra serwisowe. Wszystkie
zapytania prosze kierowac telefonicznie lub mailem: pl.servie@loma.com
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